MUNICIPALIDAD SALAMANCA

(Aprueba Plan Comunal de Emergencia de la |.
Municipalidad de Salamanca).

SALAMANCA, 17 de diciembre de 2019.

VISTO:

Las facultades que me confieren los articulos 5°, 12°, 15°, 56°
y 63° de la Ley 18.695, " Ley Organica Constitucional de Municipalidades", v,

CONSIDERANDO:

El Decreto Alcaldicio N°1.212, de fecha 02 de Noviembre
de 2015, que Crea el Comité de Emergencia de la I. Municipalidad de Salamanca, con el objetivo
de coordinar acciones en el marco de las emergencias ocurridas en la Provincia del Choapa
Comuna de Salamanca durante el afio 2015.

El Decreto Alcaldicio N° 496, de fecha 10 de mayo del
2018, que Nombra Director Comunal de Proteccion Civily Emergencia de la I. Municipalidad de
Salamanca.

Vengo en dictar el presente:

DECRETO

N° i 8 4 g /

1.- APRUEBASE, el Plan de Emergencia Comunal, dela
I. Municipalidad de Salamanca, con el objetivo de desarrollar una planificacion municipal y
comunal, de caréacter indicativo, para guiar acciones de prevencion y atencién de emergencias,
desastres o catastrofes en la Comuna de Salamanca con una visién integrada y un accionar de
equipos inter disciplinarios, para mitigar y dar respuesta oportuna a cualquier tipo de evento, que
dice relacién con emergencias.

2.- El Plan de Emergencia Comunal de la|. Municipalidad
de Salamanca, indicada en el numeral anterior, comenzara a operay’a partir de la fecha de su
publicacién en el portal web de la . Municipalidad de salamanca, .salamanca.cl.

VAA/IMAB/MGL/mtg.

Distribucién /:

Alcidia

Secretaria Municipal

Secretaria Comunal de Planificacion
Administracion Municipal

Direccién de Control

Direccién de Salud Municipal

Direccion de Servicios Comunitarios y Paisajismo
Direccién de Obras Municipales

Direccién de Asunto Estudiantiles

Direccion de Desarrollo Comunitario
Departamento Administracion y Finanzas
Departamento de Transito y Transporte Publico
Departamento de Educaciéon Municipal
Departamento Relaciones Publicas y Comunicaciones
Arch. Correl.
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1. Introduccién
1.1. Antecedentes.
La prevencién de riesgos y la prestacion de auxilio en situaciones de emergencias o
catdstrofes, es una funcién que la llustre Municipalidad de Salamanca puede desarrollar ya
sea, directamente o bien, con otros 6rganos de la Administracién del Estado.
En tanto, la Oficina de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica - ONEMI,
se configura como el drgano técnico del Estado que coordina los recursos publicos y
privados destinados a la prevencion y atencién de emergencias, desastres y catastrofes de
origen natural o provocados por accién humana.
De esta manera y a finalidad de establecer las acciones en el &mbito de la respuesta frente a
la ocurrencia de eventos adversos en el territorio, surge la necesidad de contar con un Plan
de Emergencia Comunal, de cardcter indicativo y general, que esté basado en el marco legal
vigente, los roles, funciones, capacidades y competencias de organismos que forman parte
del Sistema Local de Proteccién Civil.
1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo General.
Establecer las acciones de respuesta en sus distintas fases operativas, ante situaciones de
emergencia, desastre y/o catastrofe, con el propésito de brindar proteccion a las personas,
sus bienes y medioambiente, en el territorio comunal, a través de la coordinacion del
Sistema Comunal de Proteccién Civil.
1.2.2. Objetivos Especificos.
= Establecer el marco de accién del Plan, a través de la definicion de su cobertura,
amplitud y alcance en el contexto comunal.
= Establecer la activacion del Sistema Comunal de Proteccién Civil, mediante la activacion
del Plan y de acuerdo al Sistema Nacional de Alertas.
= |dentificar los Sistemas de Comunicacién Técnica e Informacién a la Comunidad y Medios
de Comunicacidn.
= Establecer la coordinacidn interinstitucional en funcién de la definicién de los mandos,
roles, funciones y fases operativas.
1.3. Cobertura, Amplitud y Alcance.

Cobertura: Comunal.
Amplitud: El presente Plan es ejecutado por:
= QOrganismos Integrantes del Comité Comunal de Proteccion Civil.
Alcance: Desde una perspectiva multiamenaza, contempla emergencias y desastres

ocurridos en el territorio comunal, estableciendo las acciones de respuesta
desarrolladas a partir de la coordinacién del Sistema Comunal de Proteccion Civil y
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1.4.

en base a la estructura de funcionamiento del Sistema Nacional de Proteccidn
Civil, con el nivel provincial y regional de Proteccion Civil, basada en el marco legal
vigente, competencias técnicas y acuerdos técnicos establecidos para estos
efectos.

Relacion con Otros Planes.

El presente Plan Comunal de Emergencia de la comuna de Salamanca (en adelante PCE-
Salamanca), se relaciona con los siguientes planes:

2.

2.1.

Plan Regional de Emergencia de la Region de Coquimbo (PRE-Coquimbo): El cual
corresponde a un Instrumento de caracter indicativo y general, que establece las acciones
de respuesta ante situaciones de emergencia, desastre y catastrofe, a través de los roles,
funciones, capacidades y competencias de los organismos del SRPC, en el territorio regional.

Plan Provincial de Emergencia de la Provincia de Choapa (PPE-Choapa): El cual
corresponde a un instrumento de cardcter indicativo y general, que establece las acciones
de respuesta ante situaciones de emergencia, desastre y/o catastrofe, a través de los roles,
funciones, capacidades y competencias de los organismos del Sistema Provincial de
Proteccién Civil (SPPC), en el territorio provincial.

Planes Especificos de Emergencia de caracter Regional (PEER): En especifico, con los Planes
Especificos de Emergencia por Variable de Riesgo (PEEVR): Materiales Peligrosos, Incendios
Forestales.

Planes Especificos de Emergencia de caracter Provincial (PEEP): No Aplica.

Planes Especificos de Emergencia de caracter Comunal (PEEC): No aplica

Activacion del Plan y Sistema de Alertas

Activacion del Plan

La activacién del plan se establece a partir de las siguientes consideraciones:

= Emergencias complejas y/o desastres, presentes en la comuna, a nivel comunal el plan se
activa desde eventos o incidentes de emergencia de nivel Il en adelante,
respectivamente. (Ver Tabla 1, Activacién del Plan, por Niveles de Impacto).

= Eventos o incidentes que por sus caracteristicas de nivel Il, que impliquen una
convocatoria del COE Comunal. Sin perjuicio de que se convoque el COE Provincial o COE
Regional. (Ver Tabla 2, Activacion del Plan, por Clasificaciéon y Niveles de Impacto —
Activacion COE Comunal).

= La activacién de Planes Especificos de Emergencia segun la variable de riesgo o amenaza
que origine emergencias y desastres, presentes en la Comuna tales como: No Aplica
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FpL Coordinacion  Clasificacio
Descripcion
n
. Situacién atendida con recursos comunales . Emergenci
Nivel | . ; - < Nivel Comunal
del organismo habitualmente disponibles. a
Nivel Il Situacidn que es atendida con recursos E :
; o . : fhian mergenci
Se activa Plan de adicionales dispuestos para emergencias, | Nivel Comunal M BS
: 7 : a Mayor
Emergencia sin exceder su capacidad de respuesta. y
Nivel Il - se activa : 7 : 2 LA :
Plan da Situacion que excede la capacidad Nivel Provincial | Emergenci
. comunal de respuesta. o Regio j
el p y/o Regional | a Compleja
Nivel IV - se activa : 45 :
Situacion que requiere recursos de ; ;
Plan de - : i X Nivel Nacional Desastre
: asistencia de nivel nacional.
Emergencia
Tabla 1- Activacion del Plan por Niveles de Impacto.
: A e e Tipo de 3
Nivel Clasificacion B i Convocatoria
Comite
; Emergenci ; s
Nivel | ag No Aplica No Aplica
Nivel Il : o ;
: Emergenci COE De acuerdo a procedimiento de convocatoria
Se activa Plan de : g
; a Mayor Comunal establecido en Plan Comunal de Emergencia
Emergencia
: 2 COE i
Nivel Il - se Emergenci T De acuerdo a procedimiento de
; Provincial : : AT
activa Plan de a Vo convocatoria establecido en Plan Provincial
Emergencia Compleja x o Regional de Emergencia
gencls plej Regional y/oReg g
Nivel IV - se COE De acuerdo a procedimiento de
activa Plan de Desastre Nacioaal convocatoria establecido en Plan Nacional
Emergencia de Emergencia

Tabla 2 - Activacion del COE Comunal por Clasificacion y Nivel de Impacto.

2.2. Sistema de Alertas

2.2.1. Declaracion de Alertas

En nuestro pais, existe un Sistema Nacional de Alertas (SNA), el cual se encuentra definido en el
Plan Nacional de Proteccidn Civil (D.S. N2 156, de 2002), el cual es ejecutado por la ONEMI,
estableciendo los tipos de alertamiento, en sus grados de: Alerta Verde, Alerta Verde Temprana
Preventiva, Alerta Amarilla y Alerta Roja (ver definiciones en Anexos), de acuerdo a la definicion
de su amplitud y cobertura. Si bien es cierto, la ONEMI ejecuta el SNA en base a los antecedentes
de organismos técnicos del Estado, con competencias técnicas por variables de riesgo especificas,
éstos también pueden indicar los grados de alertamiento, de acuerdo a sus competencias, marco
regulatorio, acuerdos institucionales u otro instrumento que permita que los organismos técnicos
declaren alertas. (Ver Tabla 3, Declaracién de Alertas — Sistema Nacional de Proteccién Civil).

En este sentido, la ONEMI establece algunas consideraciones frente a la declaracion o
establecimiento de un alerta, a saber:
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e Para un mismo evento o incidente, puede establecerse una Alerta Roja, sin mediar una
Alerta Amarilla.

e Pueden existir 2 alertas del mimo tipo y misma cobertura, pero que correspondan a

distintas variables de riesgo, por lo cual, su amplitud puede variar independiente que su
cobertura sea la misma:

e Una Alerta Amarilla puede movilizar recursos, si se adscribe a procedimientos, protocolos
u otro instrumento, de evaluacidn técnica que justifique y permita la movilizacién de
recursos.

Responsable

Resolucion

Alerta Informacion  Evaltua Pertinencia Resuelve Difunde
s Exenta
Técnica
Verde Organismo .CAT Reglon‘al/ Director
e Director Regional ; .
Tempran Cientifico- Regional No requiere
. ONEMI . iy
a Técnico . ONEMI/Directo Resolucién
. . CAT Nacional/ .
Preventiv integrante Director Nacional r Nacional Exenta
a del SNPC ONEMI ONEMI
Organismo
Cientifico- Director Regional Resolucion
Amarilla Técnico ONEMI/Director In;:niiir;tle Exenta de ONENM!
integrante Nacional ONEMI 8 Intendencia
del SNPC
Organismo
Cientifico- Director Regional ierdants Resolucién
Roja Técnico ONEMI/Director Rasioral Exenta de
integrante Nacional ONEMI g Intendencia
del SNPC
Tabla 3 - Declaracion de Alertas - Sistema Nacional de Alertas.
3. Roles y Funciones Organismos del Sistema de Proteccion Civil

Los roles que cumplen los organismos que forman parte del Sistema Comunal de Proteccién Civil,
se pueden clasificar de la siguiente manera:

Rol

Responsable

Técnico

Descripcion

Organismo responsable del manejo o mando técnico del evento o incidente.

Coordinador

Organismo responsable de la coordinacién o mando de coordinacion del
evento o incidente.

Asesor Técnico

Organismo que presta asesoria respecto del manejo técnico del evento o
incidente.

Colaborador

Organismo que participa y contribuye directa o indirectamente en las
acciones de respuesta ante eventos o incidentes.

Tabla 4 - Roles de Organismos que forman parte de este Plan.
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Teniendo como base estos antecedentes, se pueden registrar los roles y funciones de parte de los
organismos que forman parte del SCPC e indicados en el presente Plan, cumplen con alguna accién
determinada en el dmbito de la respuesta a emergencias y desastres, las cuales se detallan a

continuacion:

Alcalde n Coordinador

Funciones:

Preside el Comité de Operaciones de Emergencia

Responsable de Facilitar los aspectos de coordinaciéon politica — administrativa con las
autoridades superiores.

Validar las acciones de los organismos técnicos de emergencia.

Mantener Informada a la comunidad de la situacién que afecta a la comuna.

Coordinar con el Director de Proteccién Civil y Emergencia la activacién del COE Comunal,
de acuerdo a la declaracion del Sistema Nacional de Alertas difundida por la ONEMI, en
virtud de la magnitud, recursos e impactos potenciales de la situacion.

Disponer del apoyo de los funcionarios municipales de las Direcciones y/o Departamentos
para realicen funciones de forma administrativa o en terreno dependiendo de la

envergadura de la emergencia.

Organismo Direccidon Comunal Proteccién Civil n Coordinador

Funciones:

Coordinar con la Autoridad Comunal (Alcalde) la activaciéon del COE Comunal, de acuerdo a
la declaracion del Sistema Nacional de Alertas difundida por la ONEMI, en virtud de la
magnitud, recursos e impactos potenciales de la situacion.

Coordinar la evaluacién de informes a las autoridades provinciales y regionales sobre la
emergencia que estd aconteciendo en el drea jurisdiccional. Informes ALFA y BETA.
Disponer una actualizacién del plan Comunal de Proteccién Civil y Emergencia y las
directrices de Emergencia de todos los integrantes, tanto servicios como organizaciones,
del sistema nacional de proteccion civil a nivel comunal.

Coordinacién con CGE, Aguas del Valle y los comités de agua Potable rural (A.P.R) en caso
que se produzcan cortes de suministro.

Disponer de camiones aljibes para ser utilizados para suministrar agua en caso de incendio

(apoyando a organismos como Bomberos y Conaf), y distribucion de agua para consumo
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humano (coordinando con Aguas de Valle y los A.P.R).

Activacion de Comité de Alerta Temprana Comunal (CAT).

Activacion del Comité de Operaciones de Emergencia Comunal (COE).

Coordinar la activaciéon, movilizacién y apoyo de organismos que asi lo ameriten.

Coordinar con las diferentes Direcciones y Departamentos el apoyo de funcionarios de
forma administrativa o en terreno durante la emergencia.

Desarrollar la funcion de Secretariado Ejecutivo en las reuniones del Comité Comunal de
Operaciones de Emergencia.

Mantener actualizado el stock en bodega para dar respuesta a la Emergencia
(Herramientas, frazadas, colchones, nylon, materiales de construccién, agua, carbdn, etc.).

Para esto se trabaja en coordinacion con el Departamento Social.

Organismo Bomberos n Responsable Técnico

Funciones:

Con sus recursos humanos, materiales y técnicos especializados, efectuar tareas de
combate y control de eventos dentro del ambito de su competencia directa (Incendio) y
apoyar la gestién operativa en otros casos en que se requiera su directa participacion
(derrames, rescate y otros).

Cooperar en tareas de evacuacion de personasy bienes de un drea afectada.

Dejar en sus cuarteles bases, reservas de recursos materiales y humanos suficientes para
protegerla de cualquier otro evento que pueda ocurrir, de acuerdo a la realidad local. Para
estos efectos, consideraran sus propios recursos o de instituciones congéneres vecinas, de
acuerdo al principio de Ayuda Mutua que rige al Sistema de Proteccidn Civil.

Informar, al Mando Conjunto en Terreno, los dafios estructurales, ambientales y
componentes o elementos peligrosos involucrados.

Carabineros n Colaborador

Funciones:

= Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes, que permitan el resguardo de las
personas y sus bienes en el drea del incendio forestal.

= Designar un oficial de enlace para coordinar el trabajo técnico con el Jefe de Incendio y
los otros organismos participantes del control del incidente.

= Efectuar cortes de transito en carreteras o vias secundarias con el propésito de permitir
el aterrizaje y abastecimiento de aviones para el combate de incendios forestales y/o
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rescate y evacuacion de personas utilizando medios aéreos.

(oJ:Ei{H® Servicio de Salud (Hospital de Salamanca) n Responsable Técnico

Funciones:

= Tener a disposicion las unidades moviles de emergencia médica.

® Coordinar la conexion de su sistema de radiocomunicaciones con el de emergencia
Municipal, mientras persista la emergencia.

= Disponer el inmediato apoyo con sus medios disponibles en conjunto con el
Departamento de Salud Municipal, a las Postas Rurales de la comuna.

= Difundir recomendaciones y normas sanitarias a la poblaciéon a través de medios de
comunicacién y en coordinacién con la Municipalidad.

= QOtras funciones necesarias para prevencién de emergencias y/o desastres en el marco del
Sistema Nacional de Proteccién Civil.

(o] :EIN il Registro Civil e Identificacion de Salamanca Colaborador

Funciones:

= Disponer de la normalizacién, con su personal y medios disponibles, en la atencién a la
comunidad.

= QOrdenar en caso de peligro de derrumbe, la evacuacién del local y el traslado y custodia
de los documentos y archivos que alli se encuentren, a otro sitio con mayor seguridad.

= Colaborar con las autoridades de Emergencia, poniendo a su disposicién los documentos y
archivos que le soliciten.

= Llevar de acuerdo con el servicio de salud local la estadistica de personas fallecidas a
causa de desastres.

= Qtras funciones necesarias para prevencion de emergencias y/o desastres en el marco del
Sistema Nacional de Proteccién Civil.

Cruz Roja Salamanca “ Colaborador

Funciones:

= Brindar los primeros auxilios en accidentes graves o catdstrofes con gran nimero de
heridos.
= QOtorgar atencidn sanitaria inmediata a enfermos y heridos en sus puestos de primeros

auxilios.
= Colaborar con personal de enfermeria del Hospital de Salamanca y Postas Rurales si
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fuese necesario, en todo lo concierne a la atencién sanitaria.
Otras funciones necesarias para prevencion de emergencias y/o desastres en el marco
del Sistema Nacional de Proteccidn Civil.

Organismo Direccion Municipal de Salud " e
DISAM esponsable Técnico

Funciones:

Enviar listado actualizado de las Postas de turno y el personal a cargo para atender
durante la emergencia, con sus respectivos niumeros telefénicos de contacto.

Mantener un stock minimo de medicamentos necesarios para asegurar el normal
funcionamiento de las Postas que se utilicen en caso de emergencia.

Reporte diario de la situacién de las localidades rurales entregado por el Paramédico
responsable de la Posta.

Mantener estrecha coordinaciéon con la Direccién de Desarrollo Comunitario para
apoyar acciones de salud e higiene que se requieran en los albergues habilitados
durante la emergencia.

Coordinar la recepcién de medicamentos donados por la comunidad, para su
clasificacion y entrega.

Disponer de las ambulancias y furgones para el traslado de personas lesionadas por
causa de la emergencia.

Todas aquellas gestiones, acciones y apoyo que dentro del darea de sus competencias
puedan contribuir a enfrentar una emergencia.

Direccion de Obras Municipal n Responsable Técnico

Funciones:

Integrar el COE Comunal junto al Alcalde y Director Comunal de Emergencia y
Proteccién Civil.

Estudiar obras que sean necesarias ejecutar para mitigar posibles accidentes
provocados por falta de obras civiles o fluviales.

Mantener un listado de empresas constructoras que tengan contratos suscritos con la
Municipalidad y equipos pesados que disponen.

Mantener un catastro actualizado por sector con; sitios eriazos, propiedades en mal
estado con decreto de demolicidn.

Controlar los trabajos que realizan las empresas de servicios bdsicos, para que no
provoquen trastornos en la comunidad por cortes de suministros.

Revisién de trabajos de envergadura en sumideros, para prevenir el mal funcionamiento
de ellos.

Disponer de personal bajo su dependencia (cuadrilla de emergencia) para apoyar en las
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labores de emergencia que sean requeridos.
= Disponer de profesionales del drea de la construccién para visitas en casos graves, para
respaldar la situacién con un informe técnico.
= Todas aquellas gestiones, acciones y apoyo que dentro del drea de sus competencias
puedan contribuir a enfrentar una emergencia.

Organismo

Funciones:

Direccion de Desarrollo Comunitarios
DIDECO

Colaborador

entrega.
= Todas aquellas gestiones, acciones y apoyo que dentro del drea de sus competencias
puedan contribuir a enfrentar una emergencia.

= Integrar el COE Comunal junto al Alcalde y Director Comunal de Emergencia y
Proteccion Civil.

= Asesorar al comité comunal de emergencias en materias destinadas a resolver los
problemas sociales que pudieran afectar a la poblacién damnificada y/o afectada por
una situacion de emergencia.

= Organizar los albergues de la comuna, disponiendo de personal,
equipamiento necesario para su normal funcionamiento.

= Solicitar y gestionar insumos para ir en apoyo de vecinos afectados con la emergencia
(cajas de mercaderia, nylon, velas, pafiales, etc.)

= Distribucion a través de “actas de entrega” de la ayuda otorgada por emergencia.

= Llevar el registro de visitas y casos atendidos por el equipo municipal en la emergencia.

= Aplicacién de encuesta de emergencia (FIBE) en todos los casos que amerite con el
objetivo de evaluar los dafios y calificar la asistencia social necesaria de entregar.

= Seguimiento de casos damnificados o albergados, orientar para que encuentren una
solucién definitiva a su condicién de afectado por la emergencia (Ejemplo: Postular a
subsidios a través del MINVU).

= Mantener un listado actualizado de Asistentes Sociales por territorio, para dar respuesta
a todos los casos de la comuna en diferentes turnos.

= Registro digital de las ayudas entregadas a la poblaciéon afectada, segin actas de
entrega.

= Registro de las ayudas retiradas por integrantes del Comité de Emergencia para ser
entregadas en los distintos sectores que se requieran, a fin de evitar duplicidad de

insumos vy
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Direccion de Servicios
Organismo Comunitarios y Paisajismo DISCOP
Seccidn de Servicios Comunitarios

Colaborador

Funciones:

® Limpieza de sumideros y sistemas de evacuacién de aguas lluvias en el sector urbano
antes del comienzo del invierno.

= Inspecciéon de los puntos criticos histdricos de cada territorio que representen
situaciones de riesgos para la poblacién rural, coordinando con los organismos
pertinentes medidas de resguardo.

= Poda de arboles (donde no haya cableado eléctrico) que signifiquen un peligro para los
peatones y que puedan provocar accidentes.

= Disponer en forma preventiva personal y maquinaria que trabajen en llenado de sacos
de arena y/o macillo para ser distribuidos en los puntos criticos de inundacién.

= Coordinacién con SGE por podas de invierno.

= Disposicion de cuadrillas para trabajos de emergencias, tales como; remocién de
escombros, desbordes de cauces, derrumbes y obstrucciones de caminos, drboles
caidos, apoyo en el rescate de personas en zonas aisladas, entre otras.

= Monitoreo de plantas de tratamiento de aguas servidas en coordinacién con la Seremia
de Salud.

= Coordinacion con los presidentes de las comunidades de aguas de los canales que
atraviesan la zona urbana (Canal Poblacién, Canal El Pardo, Canal Higueral y Canal Aguas
Claras) para la mantencién y limpieza de estos. Igualmente, se debe realizar el mismo
trabajo de coordinacidn con los presidentes de las comunidades de aguas de los canales
ubicados en el sector rural que atraviesan las poblaciones de las localidades.

= Disposicion de cuadrilla eléctrica de apoyo a la emergencia.

= Disposicion de Motoniveladora, Retroexcavadora, Camién Tolva, Camién plano Y
Camién Aljibe de apoyo a la emergencia.

= Gestiones con empresas ubicadas en la zona para monitoreo de sus operaciones y
medidas para resguardo del medioambiente.

# Todas aquellas gestiones, acciones y apoyo que dentro del area de sus competencias
puedan contribuir a enfrentar una emergencia.

S Secretaria Comunal de Planificacion Bosoonsable Técnico
& SECPLAN P

Funciones:

= Coordinacidn con organismos publicos y privados, de manera de estar atentos ante
cualquier situacién que obligue a trabajar mancomunadamente en la emergencia (MOP,
DOH, DGA, Empresas de Servicios, entre otros).

= Mantener una coordinacién permanente con el Jefe de Servicios Publicos, para estar al
tanto de trabajos y acciones que se siguen en torno al restablecimiento de los servicios
bdsicos y/o trabajos de reparacion por las emergencias.
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Disponer equipos técnicos para integrar los Equipos de Operaciones Adelantadas, que
puedan comprobar dafios en la infraestructura de las viviendas, publicas y comunitarias.
La informacion de los dafios que entreguen estos equipos, se evaluaré en el Centro de
Operaciones de Emergencia y se dispondra la concurrencia de los medios para dar una
solucion de acuerdo a las prioridades.

Todas aquellas gestiones, acciones y apoyo que dentro del drea de sus competencias
puedan contribuir a enfrentar una emergencia.

Oficina de Informatica “ Colaborador

Funciones:

Activar las redes de comunicaciones de la emergencia con los recursos de informacion y
de comunicaciones de la Municipalidad.

Radio Frecuencia Municipal de Emergencia.

Antena repetidora (Alcance Comunal).

Radiotransmisor Multibanda (UHF-VHF-HF) dispuesto en el Centro de Operaciones

de Emergencias (coordinacién comunal y comunicacion Externa).

Teléfonos fijos.

Internet Edificio Consistorial.

Habilitar computadores para emergencia.
Desarrollar y mantener un sistema que permita recabar y manejar informacion
relevante, durante la emergencia, para apoyar a la Plana Mayor en la toma de
decisiones.
Apoyar a la Direccién de Proteccidn Civil y Emergencia con Personal Técnico con sus
correspondientes equipos de computacién, los que deberdn trasladarse hasta el lugar
que fije el Director de Proteccién Civil y Emergencia para dar cumplimiento a esta
mision, deberd considerar equipos que puedan funcionar durante cortes de energia
eléctrica prolongados.
Procesar informacion, recabada en terreno y albergues, por las Direcciones o Cargos, la
que sera trasmitida hacia los estamentos superiores, el Sr. Alcalde al Intendente de la
Regién de la Coquimbo en los formularios tipos segin disposicion de la Intendencia
Regidén de la Coquimbo.
Todas aquellas gestiones, acciones y apoyo que dentro del drea de sus competencias
puedan contribuir a enfrentar una emergencia.
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S DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION Y Colibarador
FINANZAS DAF
Funciones:

= Crear una forma expedita para proveer los recursos financieros de forma rapida y
oportuna, que permita adquirir los elementos necesarios para cubrir la emergencia,
habilitar albergues y brindar atencion a los damnificados, entre otros.

* Habilitar de manera inmediata caja chica de gastos menores a la Direccién de Proteccion
Civil y Emergencias, para asignar recursos financieros con el fin de adquirir elementos de
uso inmediato.

® Contar con bodega alternativa en la cual eventualmente se pudiera almacenar
elementos para la emergencia.

= Mantener informacién actualizada sobre precios y proveedores de elementos
susceptibles de uso en emergencia para prestar apoyo al drea social en la adquisicién de
elementos destinados a la habilitacion de albergues como son: colchones, frazadas,
alimentos no perecibles, medicamentos, entre otros. Ademas de mediaguas, estanques
para almacenamiento de agua para consumo humano con sus respectivos accesorios,
servicios higiénicos quimicos, etc.

= Todas aquellas gestiones, acciones y apoyo que dentro del drea de sus competencias
puedan contribuir a enfrentar una emergencia.

: DAF
Oficina de Movilizacién n Eoisborador

Funciones:

= Mantener actualizados el listado de vehiculos y maquinarias con las que cuenta la
Municipalidad.

= Mantener actualizado e registro de contratistas para arriendo de vehiculos y
magquinarias.

= Coordinar con el encargado de emergencias las necesidades de vehiculos que requiera
personal involucrado en la emergencia, para ello se deberd disponer de vehiculos y
conductores que mantendrian turnos las 24 horas.

= Apoyar con vehiculos 4x4 o traccidn simple, seguin zonificacién, al personal involucrado
en la emergencia.

= Apoyar con camidn plano, las cuadrillas de contencidn de las emergencias.

= Apoyar con maquinaria pesada el restablecimiento de caminos, protecciones fluviales,
entre otros.

= Todas aquellas gestiones, acciones y apoyo que dentro del drea de sus competencias
puedan contribuir a enfrentar una emergencia.
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DAF
Organismo s s Colaborador
- Oficina de Personal
Funciones:

® Mantener actualizado listado de personal que realizard turnos en la Municipalidad las 24
horas del dia durante la emergencia, ademds de designar un coordinador por turno con
funciones establecidas.

* Mantener actualizado listado de personal destinado para apoyo de la Direccién de
Obras Municipales (DOM) y Secretaria Comunal de Planificacién (SECPLAN) para
evaluacion de dafios tanto en propiedades particulares como en obras de ingenieria civil
en caso de emergencias mayores.

= Mantener actualizado listado de personal que va a prestar apoyo a la Direcciéon de
Desarrollo Social para la habilitacién de albergues de primera linea.

= Mantener listado de choferes para los diferentes turnos, y coordinarse con el encargado
de movilizacion (para que este Udltimo pueda asignar los vehiculos
municipales/arrendados a funcionarios con responsabilidad administrativa).

= Todas aquellas gestiones, acciones y apoyo que dentro del drea de sus competencias
puedan contribuir a enfrentar una emergencia.

Departamento de Relaciones Publicas n Colaborador

Funciones:

= Mantener informada a la comunidad respecto de alertas tempranas, de modo de
anticipar las emergencias con el objetivo de que la poblacion tome los resguardos
necesarios.

= Establecimiento de contactos previos para enlace durante la emergencia con medios de
comunicacion local, regional y nacional, que permitan llegar rdpidamente a la poblacion
con instructivos o comunicados.

= Informar por diversos canales de comunicacién (radio, television, Facebook, redes
sociales), los reportes de visitas realizadas por el Comité de Emergencia e informacién
sobre las ayudas entregadas.

= Mantener registro grafico de las acciones y el trabajo realizo por el Comité de
Emergencia.

= Todas aquellas gestiones, acciones y apoyo que dentro del drea de sus competencias
puedan contribuir a enfrentar una emergencia.
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/ Departamento de Transito y Transporte
Organismo P Publico y P Colaborador

Funciones:

Mantener catastro de puntos criticos de la comuna por cortes de vias, derrumbes en
caminos, inundaciones de calles, vias con riesgo de transito vehicular, entre otros.
Informacion que serd de utilidad para buscar alternativas que permitan disminuir riesgo.
Mantener sefializaciéon en buen estado, especialmente en los colegios/escuelas de la
comuna.

Disponer de stock de elementos de sefializaciones de trénsito para emergencia
especialmente indicadores de: “Peligro transito suspendido”, “desvios”, entre otros.
Disponer de personal para una inspeccidon permanente del estado de las vias principales
de la comuna, ademdas de semaforos, cruces, especialmente en dias de lluvia o
situaciones de alerta, informando los desperfectos que presentan los mismos, debiendo
ser remitidos al Centro de Operaciones de Emergencia, para apoyar labores de
inspeccién con Equipos de Operaciones Adelantadas.

Disponer informacién de empresas de locomocidn colectiva que circulen en la comuna,
con datos que refieran a: cantidad, terminales, propietarios, teléfonos de contacto, etc.
Todas aquellas gestiones, acciones y apoyo que dentro del drea de sus competencias
puedan contribuir a enfrentar una emergencia.

Delegacion Municipal Choapa Alto n Colaborador

Funciones:

Coordinar, directamente con el Alcalde y el Director Comunal de Emergencia lo
relacionado con la “Emergencia y Proteccidn Civil”.

Reportar situaciones de emergencia ocurridas en el territorio Choapa Alto al Alcalde y
Director Comunal de Emergencia.

Activar el Comité de Emergencia en el territorio de Choapa Alto cuando la situacién lo
amerite, teniendo como finalidad la ejecucién, coordinacién, direcciéon e impulso de
actividades que privilegian acciones de prevencion, preparacion y que respondan a una
gestion integral de Proteccion Civil.

Coordinar con el Alcalde y Director Comunal de Emergencia actividades de prevencion,
mitigacion, atencion, control y recuperacién ante eventuales emergencias , siniestros y
catdstrofes publicas que afecten al territorio, resguardando tanto a las personas como a
sus bienes y al medio ambiente;

Adoptar las decisiones que sean necesarias y pertinentes en terreno, ante emergencias,
siniestros o catéstrofes y calamidades publicas, informando permanentemente al

Alcalde y Director Comunal de Emergencia;
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Recomendar o sugerir procedimientos de accidon a las unidades municipales, con el
objeto de mejorar la respuesta municipal en beneficio de la Comunidad, ante
situaciones de emergencias, siniestros o catastrofes;

Configurar y crear la base de datos sobre los acontecimientos de Emergencia Territorial
y Proteccion Civil de la Comuna;

Coordinar con el Alcalde y Director Comunal de Emergencia los requerimientos de
entidades extra municipales, tales como SAMU, Bomberos, Carabineros, Defensa Civil,
Cruz Roja, APRs, CGE, entre otros, segun el tipo de Emergencia;

Otras funciones que autoridad superior designe o que indique la legislacién vigente.

: CGE n Responsable Técnico

Funciones:

Disponer de los medios humanos y materiales necesarios para dar respuesta en
coordinacion con el encargado comunal de emergencia.

Mantener comunicacion permanente con el centro de informaciones de emergencia de
las actividades y resultados del trabajo asignado.

En coordinacion con la Direccion de Obras Municipales, ejecutar estudios y acciones
destinadas a eliminar, reducir y controlar todos los riesgos potenciales detectados,
prever la magnitud de su impacto y requerimiento que demandaria en caso de
producirse la catdstrofe.

Otras funciones necesarias para prevencion de emergencias y/o desastres en el marco
del Sistema Nacional de Proteccion Civil.

Aguas del Valle n Responsable Técnico

Funciones:

Evaluar los dafios en obras de su jurisdiccion, utilizando los medios y recursos
disponibles para restablecer el suministro de agua a la poblacién, todo en coordinacién
con el Centro de Operaciones de Emergencia Comunal y los APR de cada localidad.
Utilizar todos los medios y recursos disponibles para reestablecer el suministro de agua
a la poblacién.

Disponer y mantener una red de grifos en perfectas condiciones y con un procedimiento
de uso expedito a la realidad de la comuna para un buen desempefio del Cuerpo de
Bomberos de Salamanca, para situaciones de emergencia y/o catastrofes.

Disponer un catastro de puntos apropiados para un sistema de entrega de agua potable
a través de camiones aljibe.

Otras funciones necesarias para prevencion de emergencias y/o desastres en el marco
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del Sistema Nacional de Proteccién Civil.

Comités de Agua Potable (A.P.R.) n Responsables Técnico

Funciones:

Asegurar el abastecimiento de agua potable para la poblacién e implementar medidas
de emergencia para apoyar a los usuarios de agua afectados.

Disponer un catastro de pozos de agua Potable rural afectados por la emergencia.

Otras funciones necesarias para prevencién de emergencias y/o desastres en el marco
del Sistema Nacional de Proteccion Civil.

Organismo Empresas Privadas Colaboradores
& Minera Los Pelambres y Minera Tres Valles

Funciones:

Fomentar el trabajo colaborativo publico/privado, en temas relacionados a
planificacién, preparacion, coordinaciéon y capacitacion en Gestién de Riesgos vy
Emergencias, para actuar de manera coordinada vy eficiente ante desastres en la
comuna de Salamanca.

Poner a disposicion las capacidades humanas, operativas y materiales para la gestion de
riesgos y emergencias, informacién respecto a sus medios y recursos, que sean
necesarios para que el COE pueda enfrentar las emergencias/desastres en el territorio.
Otras funciones necesarias para prevencion de emergencias y/o desastres en el marco
colaborativo con el Sistema Nacional de Proteccion Civil.

Unién Comunal de Juntas de Vecinos n Colaboradores

Funciones:

Coordinar con los diferentes representantes de las Juntas de Vecinos, para que
dispongan las sedes como alberges de cada sector en caso que la situacion lo amerite.
Coordinar la entrega de recursos o ayuda que se pueda recolectar.

Mantener una coordinacién y comunicacion permanente con la Municipalidad y Equipos
Territoriales frente acciones para mitigar los efectos de la emergencia.

Otras funciones necesarias para la prevencion de emergencia y/o desastres en el marco
del Sistema Nacional de Proteccién Civil.




DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA PLANTILLA
Direccién Comunal de Emergencia VERSION: 0.0

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA

Pagina
MUNICIPALID. 204959
SALAMANCA Fecha: 02-12-2019
: Juntas de Vigilancia Rio Choapa y Rio -
Organismo g . Py, Responsables Técnico
Chalinga

Funciones:

* Levantar el catastro de canales afectados por emergencias que requieren apoyo mayor.

* Normalizar la conduccién del agua ante situaciones de Emergencia

® Implementar acciones de emergencia para apoyar a los regantes afectados por
emergencias en la zona.

= Otras funciones necesarias para la prevencién de emergencia y/o desastres en el marco
del Sistema Nacional de Proteccién Civil.

4. Coordinacion del Sistema de Proteccidn Civil

4.1. Comité Comunal de Operaciones de Emergencia (COE Comunal)

El Plan Nacional de Proteccidon Civil nos sefiala que la estructura bésica para la Gestién Integral del
Riesgo en los distintos niveles jurisdiccionales, es en base a las denominadas Plataformas de
Gestion en Proteccion Civil, constituyéndose como la instancia de interaccidn y coordinacién de los
integrantes del Sistema Nacional de Proteccién Civil, para el desarrollo de una gestién integral de
cada una de las fases del denominado “Ciclo del Riesgo”.

Una de dichas plataformas de gestion, corresponde al Comité de Operaciones de Emergencia, el
cual para el nivel jurisdiccional comunal, se conforma por la ocurrencia o inminente ocurrencia de
un evento adverso que comprometa al territorio, dado su severidad, magnitud y extension.

Dicho Comité, creado segtn el Decreto Alcaldicio N° 1.212 de fecha 02 de noviembre de 2015, es
un equipo de trabajo conformado por los representantes de las instituciones y/u organismos que
ya forman parte del Comité de Proteccién Civil, en tanto se encuentran relacionados, por su
naturaleza y ambito de competencia, al tipo de evento o incidente que genera la emergencia o
desastre.

4.1.1. Activacion, Convocatoria Auto Convocatoria

a) Activacion

La activacion del Comité Comunal de Operaciones de Emergencia (en adelante COE Comunal) se
realizard a partir de un Nivel de Impacto I, considerando:

e Una situacion que sobrepase la capacidad de respuesta comunal.

e El procedimiento de activacion del presente Plan Comunal de Emergencia.

e Alguna otra situacidon que bajo la asesoria de la coordinacién de la Direccién local de
Proteccién Civil, considere oportuna la activacion del COE Comunal.
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b) Convocatoria

La convocatoria del COE Comunal se realizara de acuerdo al procedimiento de convocatoria
establecido por la Direccién Comunal de Proteccién Civil (Ver en Anexos — Procedimiento de
Convocatoria del COE Comunal).

c) Autoconvocatoria

No obstante lo anterior, existirdn ocasiones sobre los cuales se deba acudir de manera inmediata
al Centro Comunal de Operaciones de Emergencia (COE), sin mediar proceso alguno de
convocatoria. Para estos casos, el proceso de Autoconvocatoria se genera a partir de:

e Sismo de mayor intensidad, tipificado como VIl Mercalli o superior, percibido en el
territorio comunal.

o Apagén eléctrico (Blackout), que afecte el Sistema Interconectado Central (SIC).

s Evento o incidente que altere gravemente el funcionamiento de las comunicaciones.

e Evento que sobrepase la capacidad de respuesta comunal.

e El propio procedimiento de activacion del presente Plan.

4.1.2. Centro de Operaciones de Emergencia

El COE, se establece como el punto de reunién que relne las condiciones de funcionamiento
idéneas para el funcionamiento del Comité Comunal de Operaciones de Emergencia, facilitando de
esta manera a los organismos que integran dicho comité, la centralizacién de la recopilacion,
analisis y evaluacion de la informacidn, para una adecuada toma de decisiones.

Los lugares de convocatoria del COE Comunal, por orden de precedencia en caso que la primera de
la lista se encuentra inhabilitada, son:

e Dependencias de la I. Municipalidad de Salamanca Calle Manuel Bulnes N2 599, comuna
de Salamanca.

e Dependencias del Centro de Extension Municipal CEM, Matilde Salamanca N° 113,
comuna de Salamanca.

e Central de Bomberos de Salamanca, Calle Ruiz Valledor N2 231, comuna de Salamanca.

4.1.3. Diagrama de Flujo de Procesos

Para la adopcién de los procesos generales que se accionan tras al funcionamiento del COE
Comunal para la gestién de respuesta a emergencias y/o desastres, los integrantes de dicho
comité deben establecer la siguiente secuencia de procedimientos:

a) Levantamiento de Informacién y Evaluacién de Dafios

Dice relacién con toda aquella informacién que, de sucedido el evento que origina la constitucion
del COE Comunal, servirdn para tener una aproximacion a los efectos que ha causado el evento en
el territorio. Dicha informacion debe ser manejada teniendo en consideracion los instrumentos
normalizados sefialados en el PNPC. De manera complementaria, esta informacién pudiese ser
recopilada a partir de los distintos organismos que forman parte del COE Comunal y otros
organismos del Sistema de Proteccién Civil que pudiesen aportar en pos de la amenaza en curso.
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b) Priorizacién de las Acciones de Respuesta

Teniendo en consideracion la informacién levantada a partir de la evaluacién y afectacién y dafios
provocados, asi como también la definicién de requerimientos identificados por los servicios de
emergencia y la disponibilidad de recursos y capacidades, el COE Comunal estard en condiciones
de poder dar priorizacién de las acciones que se deban realizar, con la finalidad dar respuesta
oportuna a las necesidades que surjan del evento.

c) Decisiones para la Atencion de la Emergencia y la Reevaluacién y Readecuacién de las
Decisiones Adoptadas, para mejorar la intervencién

Considera la asignacion de responsables y plazos (tiempos), la activacién y despliegue de recursos
y capacidades para la coordinacidn de las acciones de respuesta, como base para la reevaluacion y
readecuacion de las acciones de respuesta.

d) Entrega de Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacién

Importante es considerar como un proceso constante, el entregar informacion a la comunidad y a
los medios de comunicacién, toda vez que permite de esta manera, disminuir los niveles de
incertidumbre en la poblacion, respecto de la coordinacidn de acciones de respuesta que realiza el

COE Comunal.
. i Evento/Incidente
Organismos e Instituciones

COE Comunal ¢

CAT Regional / ONEMI Levantamiento y analisis de
Coquimbo informacién

A 4

Otros Organismos SRPC v

! Evaluacion de Afectacion y

E comunidad y medios de | Darios

1 comunicacién (dentro de i ¥ :

' los primeros 30 minutos de ! Definicién de

: constituido el COE : requerimientos y

E Comunal) i disponibilidaﬁ de recursos

ettt | L
Entrega de informacidn a la Determinacién y

1 1

1 1

1 . . SN . s .

¢ comunidad y medios de | priorizacién de acciones de
i comunicacion (dentro de | respuesta
: : '
1 1
1 I
1 1

los 60 minutos de v
constituido el COE

Asignacién de responsables
y plazos

_________________________ &

! 1

' Entrega de informaciénala ! Activacién y despliegue de
E comunidad y medios de recursos y capacidades

! comunicacién (dentro de : 7
' los primeros 90 minutos de ! =3
i | Reevaluacion y
1
1 1

constituido el COE S .
readecuacion de acciones
de respuesta
1

v

< Desmovilizacion )

Tabla 5 - Diagrama de Flujo de Procesos - COE Comunal.
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4.2. Coordinacion: Fase Operativa — Alertamiento

En funcion de la declaracion de Alertas que difunde la ONEMI, considerando la amplitud y
cobertura, que incluya a la comuna, las acciones a realizar por los organismos que conforman el
SCPCy se encuentran individualizados en el presente Plan, realizaran las siguientes acciones:

Tipo Alerta Verde — Verde Temprana Preventiva

Acciones a Realizar

Responsable(s)

= Monitoreo con enlaces territoriales vy

= Director Comunal de Proteccion Civil y

requerimientos.

Emergencia.
sectoriales.
= Organismos de Respuesta.
=« |dentificacién de brechas y = Director Comunal de Proteccién Civil y

Emergencia.

medios de comunicacion.

= Director Comunal de Proteccién Civil y
= Entrega de informacién a la comunidad y Emergencia.

Tipo Alerta Amarilla

Acciones a Realizar

Responsable(s)

= Ejecuciéon de medidas de respuesta al incidente.

Organismos de Respuesta.

= Convocatoria del COE Comunal (sujeta a evaluacion
de la Autoridad Comunal, con base en los
antecedentes técnicos).

Autoridad Comunal.
Director Comunal de Proteccion
Civil y Emergencia.

= Preparacion del proceso de evacuacion (Zonas
Seguras, Vias de Evacuacion, Puntos de Encuentro,
Zonas de Evacuacion, drea, centros de acopio,
albergues, entre otros).

Autoridad Comunal.
Director Comunal de
Emergencia.

Organismos de Respuesta.

= Alistamiento general de los recursos requeridos.

Organismos de Respuesta.
Director Comunal de Proteccion
Civil y Emergencia.
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Tipo Alerta Amarilla
Acciones a Realizar Responsable(s)
= Autoridad Comunal.
*  Entrega de informacién a la comunidad y medios = Director Comunal de
de comunicacién. Proteccion Civil y
Emergencia.
Tipo Alerta Roja
Acciones a Realizar Responsable(s)

= Ejecucién de medidas de respuesta, para las
situaciones de emergencias complejas y/o

=  COE Comunal.
desastres, que se presenten en la comuna

= Qrganismos de Respuesta.

= Autoridad Comunal.

Civil y Emergencia

= Convocatoria COE Comunal = Director Comunal de Proteccidn

= Autoridad Comunal.

Anélisis Técnico). Civil y Emergencia

= Ejecucién proceso de Evacuacion (de acuerdo a = Director Comunal de Proteccidn

= QOrganismos de Respuesta.

= Movilizacién de Recursos Requeridos. Civlly Emeraencia

= COE Comunal.

= QOrganismos de Respuesta.
= Director Comunal de Proteccidn

: . i nal.
= Entrega de informacion a la comunidad y medios de adtoridad Comy

comunicacion. 2 :
Civil y Emergencia

= Director Comunal de Proteccion

4.3. Coordinacion: Fase Operativa — Respuesta

Las acciones y/o procedimientos que emanan de esta fase, proceden a partir del analisis y

consenso técnico entre los organismos que forman parte de este Plan, conforme a las

competencias, capacidades y marco legal vigente relacionado a cada organismo.

Lo anterior, se puede configurar a partir de las siguientes etapas:
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a.) Levantamiento de Informacién

Evento/Incidente
Organismos e Instituciones '
COE Comunal l
CAT Regional / ONEMI Direccion Comunal Proteccién Civil
Coquimbo < » (Levantamiento y andlisis de
informacion).
Servicios Emergencia Local |q¢—] + 2 +
Otros Organismos SRPC  |g—
Direccidn
COE Comunal Proymaal Y
Regional de
Proteccion Civil

Tabla 6 - Flujo de Procesos - Levantamiento de Informacion.

El flujo de comunicacién e informacién técnica entre niveles territoriales, es el siguiente:

Nivel Comunal: A partir de la Direccion Comunal de Proteccién Civil, dada la ocurrencia de un
evento y/o incidente, se realiza un proceso de levantamiento de informacion con la tipificacién del
evento en primer término y posteriormente, el analisis de impacto derivado del mismo. Dicha
informacion, es obtenida a partir de los Servicios de Emergencia del nivel local, la cual es
transmitida hacia el nivel provincial (Director Provincial Proteccién Civil) y nivel regional (ONEMI
Coquimbo / CAT).

A su vez, el levantamiento de informacion también puede tener su origen en el propio CAT
Coquimbo, organismos e instituciones del COE Comunal y otros organismos que conformen el
Sistema Regional de Proteccion Civil. De todas maneras, en nivel comunal una vez obtenida la
informacion y posterior analisis de la misma, se entrega al nivel provincial y regional.

Nivel Provincial: Dada la ocurrencia de un evento adverso en con cobertura en territorio comunal,
el nivel provincial actia de dos modos:

e A requerimiento de CAT Coquimbo. En este caso, CAT Coquimbo solicita al Director
Provincial de Proteccién Civil, recopilar informacién respecto del estado de la situacién de
emergencia en territorio comunal. Para lo cual, el Director Provincial se comunica
(telefénicamente o bien, por el medio de comunicacién disponible en el momento) con el
Director Comunal y a la vez éste, en caso de no tener dicha informacién, se comunica a su
vez con sus organismos pertenecientes al Sistema Local de Proteccién Civil. Una vez
obtenida la informaciodn, esta fluye desde los organismos que forman parte del sistema
comunal hacia el Director Comunal quien a su vez, entrega la informacién al Director
Provincial y por Gltimo, éste la entrega a su vez al CAT Coquimbo.

e Director Comunal de Proteccién Civil informa ocurrencia de evento adverso. El Director
Comunal, en caso de no tener dicha informacién, se comunica con sus organismos del
Sistema Local de Proteccién Civil. Una vez obtenida la informacién, esta fluye desde los
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organismos que forman parte del sistema comunal hacia el Director Comunal quien a su
vez, entrega la informacion al Director Provincial y por Gltimo, éste la entrega a su vez al
CAT Coquimbo.

Nivel Regional: Actiia conforme lo explicitado en el primer punto del Nivel Provincial o
bien, de manera directa hacia y desde el nivel local, conforme a lo mencionado en lo
referido al Nivel Comunal.

b.) Activacidny Despliegue de Recursos y Capacidades

Se realizara de acuerdo a las siguientes consideraciones:

e Evaluacién actual de la situacion.

e Realizada a partir del levantamiento de informacién con instrumentos normalizados
(Plan DEDOS) de organismos técnicos, sectoriales y de primera respuesta.

e Realizada por el COE Comunal a partir del andlisis y evaluacién de la informacion
levantada. ‘

e Realizada por los organismos del Sistema Comunal de Proteccién Civil, de primera
respuesta, organismos técnicos, departamentos municipales, organismos sectoriales,
entre otros, que desarrollan o apoyan las acciones de respuesta, entregando esta
informacion a la Direccion Comunal de Proteccidn Civil.

Priorizacion de requerimientos.

Se realiza a partir del andlisis realizado por el COE Comunal, departamentos municipales,
organismos técnicos y de primera respuesta, principalmente. De acuerdo a su urgencia,
importancia, disponibilidad, estado, autonomia, distancia geogréfica, entre otros.

Solicitud de recursos y capacidades.

Accién realizada a partir de los instrumentos disefiados para estos efectos, de acuerdo a
marco legal y normativo vigente, ademas de disposiciones especificas para llevarlos a
cabo. Para dar curso a este proceso debe considerarse al menos con los siguientes
aspectos:

e Personal, organismo o institucién que lo solicita.

e Fechay hora de solicitud.

e Tipo de recurso y capacidad.

e Especificaciones técnicas del recurso y/o capacidad.
e Estado del recurso y/o capacidad.

e Fechay hora requerida.

e Medio de transporte (terrestre, aéreo).

Arribo del Recurso y/o Capacidad:

Importante sera considerar la fecha y hora estimada de arribo, punto de llegada y medio
de transporte (terrestre y/o aéreo). Ademds, ha de considerarse que la entrega de
recursos y/o capacidades, en las distintas localidades, se realiza a través de los
procedimientos especificos establecidos en instructivos, procedimiento y protocolos
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aprobados y validados, de acuerdo al marco regulatorio y legal vigente, para llevar a cabo
esta gestidn
e Registro y asignacion.

Forma parte de las coordinaciones establecidas entre los organismos que desarrollan y/o
apoyan acciones de respuesta. Luego del arribo del recurso y/o capacidad debe ser
registrado y posteriormente asignado, de acuerdo a la definiciéon establecida por los
organismos técnicos, municipales, sectoriales y de primera respuesta, entre otros, para el
desempefio de labores o tareas, considerando a lo menos los siguientes aspectos:

e Ubicacién del drea de trabajo, descanso y seguridad.
e Periodos operativos o turnos de trabajo.
e Procedimientos de seguridad, equipamiento de seguridad, etc.

c.) Coordinacion de Acciones de Respuesta

Las acciones que demanda la atencién y control a la emergencia, se realizara bajo la estructura de
una administracién a partir de un Sistema de Mando y Control, la cual incorpora los siguientes
componentes:

i.) Estructura de Mando y Control
Mando Nivel de Mando Decisiones Plazos Descripcion Soporte
e Gobierno
Regional
¢ e Seremis.
Nlan.do d_e, Establecidos .,
. Coordinacion 24 e Alcalde e Gobernacion
Autoridad £ Politicas por las s
Estratégicay 2 Provincial.
T autoridades i
Politica e Municipio.
 ONEMI CAT
Coquimbo
e [ntegrantes de
COE Comunal.
Comitésde | ° Cepuroside
Autoridad Determinad : Operaciones de
A Mando de Operacione .
Coordinaci e R o por las Emergencia,
2 Coordinacion Técnicas : sde .
on Tictica sesiones del Ermersancls respectivos.
Técnico COE € e Centro de
Comunal.
Alerta
Temprana
Regional
e Comando
Plazo Organismos Conjunto en
inmediato de primera Terreno.
Coordinaci Mando de Oberativ determinad respuesta, e Recurso
6n Coordinacién P S o por las organismos Humano.
Técnico Operativa operaciones | sectoriales, | e Recursos
de Fuerzas Técnicos.
respuesta Armadas e Recursos
Materiales.
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Para efectos de este Plan, el nivel de mando de Autoridad, es ejercida por el Sr. Alcalde de la
comuna de Salamanca.

ii.) Niveles de Respuesta
Nivel de Nivel de
Respues Descripcion Coordinacion Clasificacion = Mando Y
ta Control
Situacién que es atendida con recursos
locales adicionales dispuestos para Nivel Emergenci 2
1 L Ml ) Operativo
emergencias, sin exceder su capacidad Comunal a
de respuesta.
2 Situacién que es atendida con recursos Nivel Emergenci | Operativoy
adicionales. Comunal a Mayor Tactico
. » . Nivel Emergenci | Operativ
Situacion que excede la capacidad e g p ; =
3 Provincial y/o a Tactico y
Comunal de respuesta. . ; .
Regional Compleja Estratégico
Situacion que sobrepasa la capacidad .
R g s p_ . Operativo,
regional de respuesta y requiere Nivel e
4 o ; - Desastre Tactico y
recursos y coordinaciones de Nivel Nacional i
4 Estratégico
Nacional

Se basan en los niveles de impacto y capacidad de respuesta de los niveles territoriales
respectivos, relacionandolos a niveles de coordinacién, clasificacién y nivel de comando y control,
asociada a esta estructura.

Para el caso particular de este Plan y tal cual se ha mencionado, éste se activa a partir de un Nivel
de Respuesta Il, es decir, a partir de una Emergencia Mayor.

iii.) Procesos Asociados al Mando de Control

Proceso Descripcion Responsables Soporte
B e Ministerio
e Municipio.
5 - Desarrollo
Syisinayd ] e Servicios de Emergencia :
Recopilacion e Conforme a los flujos de Social.
: : SR Comunal. 3 i
intercambio de | comunicacion e : e Direccion
: 7 ; 57 e Otros integrantes 1
informacion informacion. Sehailaal Regional
Plrsofe :”zcg 'Ie ONEMI.
i ivil.
cer e Plan DEDOS.

2 e Direccion
Evaluaciones conforme a

; R Regional
los niveles de Mando: e Mando de Coordinacion ONgEMI
Estratégica y Politica. )
- s T e Integrantes
Evaluacion de la e Politicas e Mando de Coordinacion Sistermna
Situacion e Comunicacionales Tactica Regional:de
° Tecmca's ° Mandc.> de Coordinacion Proteccitn
e QOperativas : Operativa Civil
e De coordinacion

e Municipios.
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e Gobernaciones
Provinciales.

e Direccion Comunal de

e Servicios de

e Plan Comunal de Proteccién Civil v .
Planificacion Emergencia. . elr?cr?a vy (?ergfr}CIa
; . ia. i
Coordinada e Planes Especificos de . & osp. -
) e Sistema Comunal de Carabinerosy
Emergencia Comunal. i A
Proteccidn Civil. Bomberos).
e Mando de Coordinacion
Estratégica y Politica. Comités d
. ®
Toma de Conforme a los niveles | e Mando de Coordinacion Ooml e.s €
Decisiones de mando. Tactica peraciones

e Mando de Coordinacidn
Operativa

de Emergencia.

Implementacié

e Mando de Coordinacién
Estratégica y Politica.

e Servicios de

wde fss Conforme a las acciones | ¢ Mando de Coordinacién Emergencia.
Decisiones desarrolladas en el plan. Tactica e Organismos
e Mando de Coordinacién sectoriales.
Operativa.
Conforme a los niveles : -
g =% e Direccion
territoriales y Comités )
. he 5 Regional
Operativos de e Comité de Operaciones
Control : & ONEMI.
Emergencia comunal y de Emergencia Comunal. A
e Municipio.

organismos
involucrados.

Para una mejor comprension se detallan cada uno de los procesos indicados en la tabla anterior.

Proceso de Recopilaciéon e Intercambio de Informacion
Se sustenta en los flujos de comunicacién e informacién y para su desarrollo, han de tenerse
presente las siguientes acciones:

e El levantamiento de informaciéon de la afectacion y solicitud de recursos vy

capacidades, a nivel comunal es realizada por los equipos municipales, a través de la

aplicacién de instrumentos del Plan DEDOS (el Ministerio de Desarrollo Social se
coordina con los municipios para la aplicacién de la FIBE). Esta informacion es

remitida a las Direcciones Provinciales y Emergencia para su consolidacion, a partir
de los instrumentos y procedimiento establecidos.

El levantamiento de informacién y solicitudes de recursos y capacidades realizadas a
nivel comunal, es consolidado por el nivel provincial, a través de la Direcciones
Provinciales de Proteccidn Civil y Emergencia (Choapa).

La Direccién Regional de ONEMI, a través del Centro Regional de Alerta Temprana,
consolida y cursa las solicitudes de recursos y capacidades a través de los
instrumentos y procedimientos establecidos para esta accion.

A su vez, la Direccién Regional de ONEMI cursa dicha solicitud a ONEMI Central, a
través del Centro Nacional de Alerta Temprana, quienes posterior a una revision de
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los antecedentes presentados, remite dicha solicitud hacia la Subsecretaria del
Interior, a través de los instrumentos y procedimientos establecidos.

e Los organismos sectoriales realizan el levantamiento de informacidn de las areas de
competencia respectiva, de acuerdo a instrumentos, procedimientos internos y
protocolos interinstitucionales establecidos. La consolidacién de esta informacion es
presentada a los COE respectivos.

e Por su parte, los organismos cientificos-técnicos recopilan informacién de acuerdo a
sus procedimientos internos y protocolos interinstitucionales establecidos para
estos efectos. La consolidacion de esta informacion es presentada, de acuerdo a los
protocolos y procedimientos establecidos, en los COE respectivos.

Proceso de Evaluacion de la Situacion

Se realiza conforme a los distintos niveles de mando tal cual se sefialan en la siguiente tabla:

Nivel de Mando Descripcion Evaluaciones

= Autoridades de Gobierno Interior

: | ; rnador Provincial L3

Mando de Coordinacion (intendente GobemadorProvinglaly. e Politicas.

Estratégica y Politica Alcalde Comunal) o C icacional
gicay = Autoridades Comunales. omunicadionales.

= Autoridades sectoriales.

e Técnicas.
e QOperativas.
e De Coordinacion.
: ) e Evaluacion de
. _ .. |® Organismos de primera respuesta. :
Mando de Coordinacion : - respuesta en terreno:
= QOrganismos sectoriales.

Operativa ; : oA
ol * Organismos de Voluntariado. 8L cieehica
e Operativas.

Mando de Coordinacién | * Comités de Operaciones de Emergencia
Tactica (Regional, Provincial y Comunal).

Proceso de Planificacion Coordinada
El cual se realiza a través de la Activacion y Ejecucién de la Planificacion de Respuesta
conforme al evento en desarrollo. Para ello, se debe tener presente el/los:

e Planes de Emergencia.

e Planes de Emergencia Sectorial.

e Plan planes de Contingencia.

e Protocolosy Planes.

e Otro tipo de Planificacidn existente, que permita entregar una respuesta eficaz.

Proceso de Toma de Decisiones
Se realiza en los tres niveles de Mando, de acuerdo a los niveles de respuesta, es decir:

e El Mando de Coordinacién Téctica, asociado a los COE en sus distintos niveles,
establece un enfoque integral en la toma de decisiones, basado en el marco legal
que respaldan las coordinaciones establecidas.
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e A partir del levantamiento de informacién, alcances técnicos, competencia y
responsabilidad de los integrantes en los respectivos comités, sumado a los
antecedentes, alcances, cursos de accion y directrices entregadas por el Mando de
Coordinacién Operativa, principalmente por el Mando de Conjunto en Terreno.

e De manera especifica, la activacion y convocatoria de las mesas técnicas nacionales
y serd de acuerdo a los procedimientos establecidos para estos efectos, como una
instancia previa a la Activacién de un COE (si corresponde), para el andlisis de
emergencias potenciales, en desarrollo o ya ocurridas, para coordinar acciones de
mitigacion y para la toma de decisiones dentro del alcance definido para estas
areas.

Proceso de Implementacion de las Decisiones
Y para ello, se han de considerar las siguientes acciones desarrolladas en el presente Plan, a
saber:

e Activaciony despliegue de recursos y capacidades.

e Entrega de informacion a la comunidad y medios de comunicacién.

Aplicacion de medidas de rehabilitacién

Proceso de Control

El cual considera las siguientes acciones:

Nivel Nacional: A través de ONEMI Central (CAT Nacional), consolidando la
informacion, levantada por el Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades, y
cursa hacia el Ministerio del Interior, requerimiento de recursos y capacidades,
requeridos por el nivel regional.

Nivel Regional: a través de la ONEMI Coquimbo, consolida informacién, levantada a
partir del Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades y cursa requerimientos de
recursos y capacidades requeridas.

Nivel Provincial: Consolida la informacion levantada por la Direccion Comunal de
Proteccién Civil, conforme a los procedimientos enmarcados dentro del Sistema de
Evaluacion de Dafios y Necesidades, remitiendo dichos antecedentes a la ONEMI
Coquimbo.

Nivel Comunal: A través del Director Comunal de Proteccidon Civil, redne la
informacién provista por los servicios de emergencia y otros organismos,
relacionados con el evento en ciernes. Para ello, el Director Comunal hace uso de
los instrumentos normalizados que posee el Sistema Nacional de Proteccion Civil.
COE: Establecen la Coordinacién Tactica y enfoque integral de la toma de decisiones
y su control.

d.) Desmovilizacién
Rige para aquellos organismos que producto de la situacién de emergencia y/o desastre,

fueron movilizados para participar en la atencién y control, y que a su vez, cuenten con un
plan o procedimiento de desmovilizacién.
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Algunas consideraciones para llevar a cabo este proceso, son:

¢ Cada organismo debe disponer de un plan o procedimiento de desmovilizacidn vy
personal instruido para llevar a cabo el proceso.

e El plan o procedimiento de desmovilizacién que debe establecer las condiciones de
seguridad en que debe retirarse el personal que participé de las operaciones de

respuesta.

e El plan o procedimiento de desmovilizaciéon debe establecer claramente las condiciones
de seguridad en que deben ser retirados y ubicados todos los equipamientos, materiales,
maquinaria y herramientas en los lugares respectivos.

e El plan o procedimiento de desmovilizacion debe establecer con la debida anticipacion
los puntos y horarios de partida.

e El plan o procedimiento de desmovilizacion debe establecer el reabastecimiento,
reemplazo y/o reparacion de equipamiento, para otorgar plena operatividad de éstos.

4.4. Coordinacién: Fase Operativa — Rehabilitacion

4.4.1. Medidas de Rehabilitacion

Medida de
Rehabilitacion

Descripcion de Acciones

Organismo (s)
Responsable (s)

Plazo
Estimado

El restablecimiento de estos servicios
respondera a la planificacion ante
emergencias y desastres y evaluacion Aguiasidel DE
Restablecimiento de de la situacion con que cuente la ACUERDO A
= site 5 Valle.
servicios basicos empresa proveedora del servicio, las CGE CONTINGEN
coordinaciones y planificacion : CIA
establecida con la SISS y la SEC y otros
organismos sectoriales vinculados.
A cargo de los responsables de la Agtiasidel DE
Restablecimiento de administracion del sistema afectado Valle. ACUERDO A
infraestructura (por ejemplo: Sistema Salud, CGE CONTINGEN
Educacion, Energia, Sanitario, etc.). : CIA
A cargo de Carabineros de Chile y PDI. DE
Seguridad de zonas En caso de declaracién de Estado de Carabineros. | ACUERDO A
afectadas Excepcidn Constitucional, se regird de PDI. CONTINGEN
acuerdo a lo establecido. CIA
DE
Su alcance esta sujeto principalmente AGUERDO A
Restablecm.nen.to ce a la Ley.20.478 sobre “Recuperacion y CGE CONZ:':GEN
telscomunieaclones Continuidad en Condiciones fisica
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4.5. Coordinacién en Estado de Excepcion Constitucional

Para efectos del contexto del presente Plan, un Estado de Excepcién Constitucional se declara en
casos de calamidad publica. Es una medida que le compete a la primera autoridad de la Republica,
es decir, radica en S.E. Presidente de la Republica de Chile.

Esta es una medida que esté estipulada en la Constitucion Politica y la Ley Organica Constitucional
de los Estados de Excepcién Constitucional — LOCEEC. (N218.415).

Para una mejor comprensién, importante sera tener en cuenta las siguientes consideraciones:

e Estado de Emergencia: Las facultades conferidas al Presidente de la Republica
podran ser delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que
designe. No puede extenderse por mas de 15 dias, sin perjuicio de que el
Presidente de la Republica pueda prorrogarlo por igual periodo (para sucesivas
prérrogas se requiere el acuerdo del Congreso Nacional). Se deben determinar las
zonas afectadas por la emergencia.

o Estado de Catastrofe: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podran
ser delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe.
No puede extenderse por mas de 90 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la
Reptblica pueda prorrogarlo por igual periodo, si se mantienen las circunstancias
que lo originaron. Se deben determinar las zonas afectadas por la catastrofe.

Para los Estados de Excepcién indicados, los Jefes de la Defensa Nacional tendrén las
facultades delegadas total o parcialmente por el Presidente de la Republica, a través
del Decreto Supremo respectivo, en el que se establecerd las medidas de orden y
seguridad.

De acuerdo a la Ley N° 19.175 Orgénica Constitucional Sobre Gobierno y Administracion Regional,
se precisa mencionar que: seran funciones generales del gobierno regional (Intendentes y
Gobernadores), adoptar las medidas necesarias para enfrentar situaciones de emergencia o
catéstrofe, en conformidad a la ley, y desarrollar programas de prevencién y proteccion ante
situaciones de desastre, sin perjuicio de las atribuciones de las autoridades nacionales
competentes (autoridad civil o militar, segln sea el caso).

Basado en lo establecido en el marco legal vigente, respecto de la declaracién de Estado de
Excepcién Constitucional, y lo establecido en el Plan Nacional de Emergencia que indica “La
gestion institucional de los organismos del Sistema Nacional de Proteccién Civil serd la misma,
manteniéndose las funciones de las autoridades respectivas. Sin embargo, la coordinacién se
realizard con el jefe de la Defensa Nacional designado mediante la declaracién de Estado de
Excepcién Constitucional”. Debe indicarse que la gestion institucional del Sistema Regional de
Proteccién Civil bajo Estado de Excepcién Constitucional sera la misma manteniéndose las
responsabilidades y funciones de las autoridades, debiendo coordinarse con el Jefe de la Defensa
Nacional designado.
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5. Comunicacién e Informacion

5.1. Flujos de Comunicacion e Informacion

Cobertura Red Comunal.
. Comité de Operaciones de Emergencia Comunal.
Amplitud —— P -
Direccion Comunal de Proteccion Civil y Emergencia.
Organismos pertenecientes al Sistema Comunal de Proteccién Civil.
Flujo entre Redes
e, »|  COERegional [~~~~""""---- !
- 1
) ;
2
- Organismos Sistema Direccién Regional de
g Regional de Proteccion Civil ONEMI (CAT Regional)
z
A4
-t . .
< Pl ZCOE:Provincial: s =% =7 -"77 =7
o
=
= A
(]
& Organismos Sistema Direccién Provincial de
E Provincial de Proteccién Civil Emergencia
2
A
v
—
<2“t Pl COE:Comunal« (fers 23 f=ss
D
Z 3
O
v Organismos Sistema Direccién Comunal de
E Comunal de Proteccién Civil Emergencia

5.2. Sistema de Telecomunicaciones

El sistema de telecomunicaciones regional en emergencias y desastres, cuenta con las siguientes

tecnologias:

Plataforma Satelital: Equipo Telefénico Satelital, Iridium.

Telefonia: Red Fija y Red Movil.

Plataforma Red Internet: Red institucional municipal.

Red de Radio comunicacién: Sistema Regional de Telecomunicaciones de Emergencia.
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Tecnologia  Sistema Descripcion Cobertura Amplitud
El Sistema VHF Digital que posee
la Direccion Comunal de L
. R . = REGIONAL. SISTEMA
Radio Proteccion Civil, consiste en una REGIONAL
.. VHF e = PROVINCIAL. 2
Comunicacion red de comunicaciones en la « COMUNAL PROTECCION
banda VHF modo Analogo y ’ CIVIL
Digital.
MGvil Sls.t‘ema de comunicacidn
, utilizado de manera externa con
Telefonia . . .
. organismos del Sistema Regional |= NACIONAL.
Fila | ge Proteccién Civil. = REGIONAL.
Sis.lt_ema de comunicacién . zgonllJl\lﬁLAL s SISTEMA
Internet TE— uti |za.do de mam.era externa‘ con s PROTECCION
organismos del Sistema Regional CIVIL
de Proteccion Civil.
Sistema de comunicacion = NACIONAL.
satelital Telefonia utilizado de manera externa con |= REGIONAL.
organismos del Sistema Regional |= PROVINCIAL.
de Proteccion Civil. = COMUNAL.

5.3. Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacién
De manera general, la informacién a la comunidad y medios de comunicacién, debe ser util,

oportuna, coherente, progresiva en el tiempo y técnicamente validada (por organismos con
competencia técnica en la materia) durante toda la emergencia o desastre.

Por otra parte, debe responder a las coordinaciones entre niveles territoriales y debe alinearse a
las decisiones, acuerdos y compromisos adoptados en el COE (regional, provincial y/o comunal,
segun corresponda). La formulacidn responde al menos a los siguientes aspectos:

= Temporalidad: corresponde a la definicion de los tiempos en que se entregara la
informacién a la comunidad y el contenido respectivo.

Los tiempos de entrega de informacion se limitan especificamente a la activacidn de
protocolos y/o procedimientos de informacién publica establecidos para estos

efectos.
Tipo Tiempo Descripcion
: e informe o reporte reliminar ue entrega
30 Minutos (de : 55 P P s q &
Reporte o X informacion (al menos) del tipo de evento o
transcurrido el S SRR o
Informe e incidente y su ubicacion geografica (de acuerdo a
evento o incidente) Huad -
formato disefiado por el organismo).
. e Primer comunicado de prensa que entrega
. 60 Minutos de : e L p,, .q 8
Comunicado ociradas informacion preliminar de dafio a la infraestructura
de Prensa : perteneciente al organismo sectorial (de acuerdo a
emergencia TS 2
formato disefiado por el organismo).
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. e Segundo comunicado de prensa que entrega
. 90 Minutos de . 8 i . P q B
Comunicado ocurrida la informacion detallada de la infraestructura y cursos
de prensa . de accion adoptados (de acuerdo a formato
emergencia NS .
disefiado por el organismo).
= Voceria: corresponde a la determinacién de la (s) voceria (s) para la difusion de la
informacion a la comunidad.
La voceria oficial quedara radicada en el Sr. Alcalde Comunal o en quién lo subrogue
(también podrd delegar esta funcién en el Director Comunal de Proteccién Civil).
= Medios de Difusién: corresponde a la definicion de los medios por los cuales se
difundird la informacién a la comunidad.
Los reportes, informes y comunicados de prensa seran publicados en la pagina web
de la Intendencia Regional y Twitter institucionales, etc.
6. Sistema de Evaluacion

6.1. Sistema de Evaluaciéon de Daiios y Necesidades

6.1.1. Informes Normalizados de Estado de Situacion

= Informe ALFA: Permite registrar la identificacion (por tipo de evento o incidente); los

dafios; la evaluacién de necesidades; las decisiones, acciones y soluciones inmediatas; la
capacidad de respuesta y recursos involucrados en un evento o incidente a nivel
comunal. Este informe respalda el Formulario de Solicitud de Recursos de Emergencia
(FEMER- instrumento elaborado por la Subsecretaria de Interior, para normar las
solicitudes y entrega de recursos por eventos de emergencia, en los diferentes niveles
territoriales).

Informe DELTA: Es un instrumento complementario al informe ALFA, se utiliza a nivel
comunal cuando la capacidad de respuesta de este nivel es sobrepasada (Nivel Il y IV).
Profundiza la informacidn respecto a los dafios, evaluaciéon de necesidades y recursos
comprometidos principalmente.

6.1.2. Informes Normalizados de Respaldo

= Ficha Basica de Emergencia (FIBE): Instrumento de catastro que se aplica en el nivel

comunal en las dreas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar a
los afectados y sus grupos familiares, y las necesidades detectadas producto de un
incidente o evento. Su aplicacién es a nivel comunal. Este informe respalda el Formulario
de Solicitud de Recursos de Emergencia (FEMER).
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6.1.3. Informes Técnicos

= Informe Técnico de Emergencia: corresponde a un informe emitido por organismos
técnicos que participan de la atencién de la emergencia o desastre, entregando
informacién en el marco de su competencia.

= Informe Técnico ONEMI: corresponde a un informe elaborado por los CAT Regionales y
CAT Central, contienen un resumen de la situacién y los cursos de accién adoptados.

7. Readecuacion del Plan

7.1. Implementacion

Divulgacién del Plan
Externa: Dirigida a los organismos que participaron de la formulacién del Plan.
Interna: Direccion Regional de Proteccion Civil y Emergencias. Direcciones Provinciales y
Comunales de Proteccion Civil y Emergencias.

Definicién de un plan de capacitacion: en desarrollo.

7.2. Revision Periddica
Al menos dos veces en el afio (Primer y Segundo semestre). No obstante, y en el ejercicio de las

acciones que le compete al Comité Comunal de Proteccién Civil y las situaciones de emergencias
que ocurran en el territorio, pueden ser las condicionantes para que esa revisién sea ademds,
conforme a contingencia (lecciones aprendidas).

Ademds, como herramienta guia para la organizacion de ejercicios de simulacros y/o simulacion,
se procederd con la revision posterior a la realizacion del o los mismos.

7.3. Actualizacion
El periodo de actualizacién del Plan Comunal de Emergencia y sus anexos, sera anual, tomando en

consideracion que el presente, tiene una vigencia para los afios 2019 — 2020.
8. Anexos

8.1. Cuadro de Control de Cambios

uadro de Control de Cambios.

Fecha N Indnc_e VPaglna“ (s)— >Descripci6n del Cambio Justnfncacnondel Camblo N° Res. Ex.

Tabla N° 12: Cuadro control de cambios.
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8.2. Marco Normativo y Legal Vigente

Instrumento / Marco Legal Descripcion

Constitucion Politica de
la Republica de Chile
(art. 19, inciso quinto)

Dispone que es deber del Estado "dar proteccién a la poblacion y a la
familia". De ello se desprende que es el Estado, ente superior de la nacién, es
el encargado de la funcién publica denominada Proteccién Civil.

Ley N° 16.282 dictada
en el afio 1965

Disposiciones permanentes para casos de sismos o catdstrofes. Texto
refundido, coordinado y sistematizado del Titulo | de esa ley fue fijado por
D.S. N° 104, de 1977, de Interior. Otorga facultades para declarar Zona de
catastrofe.

D.L. N° 369, de 1974

Crea la Oficina Nacional de Emergencia con el cardcter de servicio publico
centralizado dependiente del Ministerio del Interior, cuya misién es la
planificacién, coordinacidn y ejecucion de las acciones destinadas a prevenir
o solucionar los problemas derivados de sismos o catdstrofes.

Ley N° 19.175-
Articulos 2°,4°y 16°,
Letra F- Ley Orgdnica
Constitucional sobre
Gobiernoy
Administraciéon
Regional

Ley Orgénica Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional. Su
texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por D.S.N°291 de
1983 del Ministerio del Interior, ha asignado expresamente a los Intendentes
y Gobernadores la funcién de adoptar todas las medidas necesarias para
prevenir y enfrentar situaciones de emergencia o catdstrofe, y al Gobierno
Regional la de adoptar las medidas necesarias para enfrentar situaciones de
emergencia o catéstrofe en conformidad a la ley y desarrollar programas de
prevencién y proteccién ante situaciones de desastre, sin perjuicio de las
atribuciones de las autoridades nacionales competentes.

Ley N° 18.695 Organica
Constitucional de
Municipalidades

Ley N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades. Su texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por D.S. N° 622 de 1992, de
Interior. Dispone expresamente, que estas corporaciones auténomas de
derecho publico pueden desarrollar directamente o con otros 6rganos de la
Administracion del Estado, funciones relacionadas con la prevencién de
riesgos y la prestacién de auxilio en situaciones de emergencia. Resulta
pertinente anotar que las municipalidades deberan actuar, en todo caso,
dentro del marco de los planes nacionales y regionales que regulen la
respectiva actividad.

Decreto N° 156 de
Interior, del
12/03/2002

Establece el Plan Nacional de Proteccién Civil, el cual consulta los aspectos
preventivos, de mitigaciéon, preparacion y alertamiento temprano,
respondiendo a los compromisos internacionales suscritos por Chile en la
“Década Internacional de Reduccién de Desastres Naturales” y a la
modernizacién del propio Sistema Nacional de Proteccién Civil.

D.S. N° 38 del
Ministerio del Interior
y Seguridad Publica,
promulgado el 11 de
enero del 2011

Modifica Decreto N° 156 y determina constitucion de los Comités de
Operaciones de Emergencia Regionales, Provinciales y Comunales, con el
caradcter de comisiones de trabajo permanentes, presididos por el
Intendente, Gobernador o Alcalde respectivo, y la constitucion de los Centros
de Operaciones de Emergencia, C.O.E, esto es el lugar fisico que debe ser
habilitado por la respectiva Autoridad Regional, Provincial y Comunal, para
que se constituyan en él, en su oportunidad, las personas encargadas de
administrar las emergencias o desastres que se produzcan.

Decreto N° 156 del

Aprueba Plan Nacional de Proteccién Civil.
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Instrumento / Marco Legal

Ministerio del Interior
y Seguridad Publica, de
2002

Descripcion

D.S. N° 509, de 1983,
Ministerio del Interior
y Seguridad Publica

Reglamento de la Antedicha Ley Organica.

D.F.L. N° 22, de 1959,
ley Orgdnica sobre
Gobierno Regional.

Deben considerarse las normas que otorgan las facultades en la materia que
se encontrarian vigentes por tratar materias no reguladas especificamente
en la Ley N° 19.175.

Ley Orgénica
Constitucional de los
Estados de Excepcion

N°18.415

Regula los Estados de Excepcién Constitucional.

Tabla N° 13: Marco normativo y legal.
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